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JEB JANUARI 2019
o o Information till dig som bor i en
HSB - dér mdjligheterna bor bostadsratt forvaltad av HSB Skane

@) HSB SKANE
'S BYTER AFFARSSYSTEM

Den 20 februari 2019 byter HSB Skane affarssystem. | och med bytet kommer aven du som boende i en bostadsratt
forvaltad av HSB Skane att paverkas. Infor bytet i februari kommer du darfor att f& uppdateringar fran oss. Forutom att du
framdver kommer att fa avier som ser annorlunda ut kommer vi aven att erbjuda ett inloggat lage pa hsb.se dar kan du se in-
formation om din bostad och din bostadsrattsforening med mera. Valkommen med pa var resa mot en modernare kundportal!

VIKTIGA DATUM ATT KANNA TILL
2 FEBRUARI - 6 MARS: FORDROJD UTBETALNING FRAN INRE FOND

Med anledning av att vi byter system kommer utbetalningar av den inre fonden i véra forvaltade bostadsréttsforen-
ingar att pausas under en dryg ménad. Underlag som ldmnas in mellan den 2 februari — 4 mars kommer att hanteras for
utbetalning fran den 5 mars och framat.

8 FEBRUARI - 3 MARS: INGEN REGISTRERING AV NYA HSB-MEDLEMMAR

Registreringar kommer inte att kunna genomforas medan vi byter system. Déarfor kommer det inte att vara mojligt att
ansdka om medlemskap i HSB Skane mellan den 8 februari och den 3 mars. Om du har en dverlatelse pa géng av din
bostadsritt dr det darfor bra om du och méklaren paminner om att ansoka om medlemskap i HSB Skéne senast den 8
februari om tilltrddet dr redan i mars méanad.

15 FEBRUARI - 3 MARS: INGET GODKANNANDE AV NYA MEDLEMMAR |
BOSTADSRATTSFORENINGEN

Registreringar kommer inte att kunna genomforas medan vi byter system. Darfor kommer det inte att vara majligt
for bostadsrittsforeningarna att registrera godkédnnande av nya medlemmar i bostadsréttsforeningen mellan den 15
februari och den 3 mars. Om du har en 6verlatelse pa gang av din bostadsrétt dr det darfor bra om du och méklaren
paminner om att ansoka om medlemskap i din bostadsrittsforening i god tid innan den 15 februari.

20 FEBRUARI - 3 MARS: KONTOREN HALLER STANGT FOR BESOK

Den 20 februari till den 3 mars kommer HSB Skanes kontor endast att ta emot bokade besok.

Vara telefontider under denna period ér: vardagar kl. 13.00-16.00.

Syftet med var begransade nébarhet under denna period dr att vi sa snabbt som mdjligt ska komma i fas i véra nya
system och ddarmed kunna ge god service déarefter.

LOGGA IN PA HSB.SE NYTT UTSEENDE PA MANADSAVIERNA
Frén den 12 mars kan du logga in pa hsb.se med Aviseringen av manadsavgiften/hyran for kvartal
BankID och ta del av bland annat: tva (aprilHuni) skickas fran HSB Skane den 12

« information om ditt boende mars. Avierna kommer da att ha ett nytt utseende

 information om foreningen men samma innehall som tidigare.

 avier och inbetalningar
Du som har e-faktura eller autogiro behdver inte
gora nagot, dessa medgivanden kommer att folja
med Over i vart byte av system.
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